
Vittime del dovere: al via il
call center
Un call center per i familiari delle vittime del dovere e
anche per il personale di Polizia rimasto ferito in servizio.
L&#39iniziativa parte da oggi, 18 agosto, come sanno bene gli
utenti di questo sito internet, visto che ne avevamo dato
notizia  la  scorsa  settimana  (link  sottostante).  Il
Dipartimento, a seguito dell&#39incontro con l&#39Associazione
Vittime  del  Dovere  e  dopo  le  pressioni  della  Segreteria
Generale del SAP, aveva in primo luogo deciso di rinforzare
l&#39organico dell&#39ufficio ministeriale che si occupa della
concessione dei benefici, visto che alcune pratiche giacevano
“inevase” ormai da anni… Non solo. Sempre il Dipartimento,
anche su spinta del Capo della Polizia, ha deciso di aprire un
call center, come si diceva. Ovviamente, saremo i primi a
verificare  e  a  testare  l&#39efficacia  di  questo  nuovo,
importantissimo servizio, anche con le vostre segnalazioni.
Tutti i dettagli erano gia&#39 stati anticipati nella nostra
“news” della settimana scorsa…
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