I SINDACATO AUTONOMO DI POLIZIA
-‘

SEGRETERIA GENERALE

Via Cavour, 256 - 00184 Rom a
Tel. 06 4620051 - Fax 06 47823150
sap-nazionale.org

NELLA NOSTRA AUI'J!ID\I.X.\ . .
LA VOSTRA UIEERTA nazionale @sap-nazionale.org

Prot. 0878/38 - SG.34 - PAO. Roma, 29 settembre 2021

Al Ministero dell’Interno
Segreteria del Dipartimento della P.S.
Uftficio per le Relazioni Sindacali

ROMA

OGGETTO: sistema NoiPA
richieste di piccolo prestito - impossibilita di inoltrare le domande

segue nota prot. 0444/38 - SG.34 — PAO del 28 maggio 2021

Con la nota riportata in oggetto si era segnalata a Codesto Ufficio una disfunzione
del sistema NoiPA concernente 1'impossibilita di inserire le “richieste di piccolo prestito”
che, come noto, e possibile presentare esclusivamente tramite procedura online dal sito
NoiPa.

A quattro mesi dalla prima segnalazione dobbiamo rilevare che la problematica
persiste e tuttora per i dipendenti interessati non e possibile concludere la relativa
procedura.

Nel mese di luglio, ai colleghi che avevano inviato una segnalazione al servizio di
assistenza del M.E.F., & stato risposto che il malfunzionamento sarebbe dipeso
esclusivamente dall'INPS e a breve si sarebbe proceduto al ripristino del sistema.

Al netto del periodo estivo appena trascorso si ritiene inaccettabile che oramai a fine
settembre, a distanza di mesi dalle prime segnalazioni, ai colleghi continui ad essere
impedito I'accesso ad uno strumento rilevante per la vita privata.

Pertanto si richiede a Codesto Ufficio un intervento affinche venga ripristinato il
servizio del M.E.F. o comunque individuata una procedura alternativa presso gli uffici
amministrativo- contabili delle Questure idonea ad assicurare in tempi brevi il
regolare accesso al servizio.

In attesa di cortese urgentissimo riscontro scritto si porgono cordiali saluti.
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